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DEPARTAMENTO DE INSPECCION
UNIDAD DE GESTION Y CONTROL

DE PROCEDIMIENTOS
E64831/2024

Exedoc Visualizacién

ORDEN DE SERVICIO N°: 2000-6/2024

ANT.:

MAT.:

1) Ley N°21.327 de Modernizacién de la
Direccion del Trabajo.

2) Resoluciones Exentas N°12, de 07 de
enero de 2015 y N°46, de 20.01.2010.

3) Ley NP 20.396, de 23.11.2009.

4) Art. 9, incisos quinto, sexto y final del
Cadigo del Trabajo.

5) Circulares N° 78, 53 y 17, de
21.07.2008, 31.03.2005 y 12.02.2002,
respectivamente, del Departamento de
Inspeccion.

6) Manual del Procedimiento de
Fiscalizacién de la Direccion del Trabajo.
7) Art. 31, inciso 29, del D.F.L. NQ 2, de
1967 del MINTRAB.

Actualiza instrucciones para la
tramitacion de solicitudes de autorizacion
para centralizar la documentacién laboral
y previsional.

SANTIAGO 11/03/2024

DE : PABLO MARCIAL ZENTENO - DIRECTOR NACIONAL DEL TRABAJO -
OFICINA DIRECTOR - OFICINA DIRECTOR

A DIRECCIONES REGIONALES DEL TRABAJO
INSPECTORES/AS PROVINCIALES Y COMUNALES DEL TRABAJO

I. FUNDAMENTOS DE LA CENTRALIZACION DE DOCUMENTACION
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Conforme la facultad que consagra el inciso sexto y final del articulo 9° del Cédigo del
Trabajo, aquellas empresas que tengan organizado su giro econdmico en diversos
establecimientos, sucursales y lugares de trabajo, o en que por razones de administracion,
control operatividad, seguridad o que sus trabajadores presten servicios en instalaciones
de terceros, o que las labores de sus trabajadores impliquen dificultades para precisar un
lugar de trabajo especifico (principalmente por el desplazamiento de los mismos en una
determinada area), o por la existencia de obras o faenas sin condiciones materiales o
administrativas en las cuales mantener satisfactoria y adecuadamente la documentacion,
como las labores agricolas, mineras, forestales, etc., surge la necesidad de centralizar la
documentacion laboral y previsional.

Por su parte, con fecha 01 de octubre de 2022, entré con vigencia diferida la Ley N°
21.327, de Modernizacion de la Direccién del Trabajo, la cual busca mejorar la gestion de
sus servicios, haciendo que su funcionamiento sea eficiente y eficaz de cara a los
ciudadanos, incorporando al Codigo del Trabajo el articulo 9 bis, consagrando la
obligacion del empleador consistente en registrar en el sitio web de la Direccion del
Trabajo, los contratos de trabajo y carta de aviso de término de la relacion laboral.

Atendida la entregada en vigencia de la Ley N° 21.327, de Modernizacion de la Direccidn
del Trabajo, junto al Decreto Supremo N° 37 que “Aprueba Reglamento conforme a lo
dispuesto en el inciso segundo del articulo 515 del Codigo del Trabajo, incorporado por la
ley N° 21.327”, se torna necesario actualizar las instrucciones internas existentes para
hacer aplicacion a lo dispuesto en el inciso sexto y final del articulo 9° del Cddigo del
Trabajo, en relaciébn a la facultad que tiene el empleador de centralizar toda la
documentacién laboral y previsional, estableciendo un nuevo marco instruccional que
deberan observar los funcionarios que intervengan en el proceso de autorizacién de
centralizacion de documentacién laboral y previsional, actualizando de manera armonica lo
dispuesto en el inciso 6° y final del articulo 9° del Codigo del Trabajo a la ley N° 21.327 de
Modernizacion de la Direccion del Trabajo, junto al Decreto N° 37 del Ministerio del Trabajo
y Prevision Social.

Il. PROCEDIMIENTO PARA RESOLVER LAS SOLICITUDES DE AUTORIZACION PARA
MANTENER CENTRALIZADA LA DOCUMENTACION LABORAL Y PREVISIONAL.

1. COMPETENCIA PARA CONOCER Y RESOLVER ESTAS SOLICITUDES

Las Resoluciones Exentas N° 12, de 07 de enero de 2015 y N° 46 de 20 de enero de 2010,
todas de la Direccion del Trabajo, faculta al Jefe/a del Departamento de Inspeccion, a los
Sres./as Directores/as Regionales e Inspectores/as Provinciales y Comunales del Trabajo,
para autorizar la centralizacion de documentacion laboral y previsional presentadas via
presencial o web, de acuerdo con el siguiente detalle:

o Jefe/la Departamento de Inspeccion, cuando el solicitante tenga faenas o puestos
de trabajo distribuidos en mas de una Region;

e Director/a Regional del Trabajo, cuando las faenas o puestos de trabajo estén
distribuidos en jurisdicciones de dos o mas Inspecciones del Trabajo de la respectiva
Direccion Regional;

¢ Inspector/a Provincial/Comunal del Trabajo, cuando las faenas o puestos de
trabajo por los que se solicita autorizacion para centralizar documentacion- estén
ubicados soélo dentro de su jurisdiccion.

2. PRESENTACION DE SOLICITUDES

La presentacion de solicitudes de autorizacion, podran realizarse de dos maneras:
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a) Presencial: Si la solicitud es presencial, el usuario podra ingresa su requerimiento

utilizando el formulario F-43m, que es una declaracion jurada, documento que se debera
presentar en las respectivas oficinas de gestion documental de las Inspecciones
Comunales y Provinciales del Trabajo, Direcciones Regionales y Direccidn del Trabajo,
segun corresponda, o a través de las casillas de correo electronico disponibles en cada
dependencia, acompafiado del comprobante de pago del depdsito de $5.000.- realizado en
la cuenta corriente N° 9021574, del Banco del Estado de Chile, a nombre de la Direccion
del Trabajo.

b) Via web a través de la plataforma MiDT: Si la solicitud es via sito web de la DT, el
usuario debera ingresar con su clave de acceso a MiDT y realizar el tramite directamente
en dicha plataforma, la cual, a diferencia de la solicitud presencial, no tiene costo alguno
para el usuario. Como resultado del tramité, el usuario obtendra en linea la Resolucién de
Centralizacion.

Para realizar el tramite, el usuario tendra a disposicion en la pagina web de la Direccién del
Trabajo el manual de usuarios o guia rapida del tramite.

Que, en razén a las modalidades de ingreso de la solicitud, la presente Orden de Servicio
establece el marco instruccional respecto de aquellos requerimientos de centralizacién que
ingresen a través de las oficinas de gestiéon documental o por las casillas de correos
electrénicos disponibles en cada oficina.

3.INGRESO SOLICITUD AL SISTEMA.

Recepcionada en la oficina de gestidon documental o por la casilla de correos de la oficina,
una solicitud de autorizacién de centralizacién, debera ingresarse al Sistema de Gestion
Documental “Gesdoc”, para luego remitirla a la jefatura encargada, a fin de que asigne la
solicitud al/la funcionario/a designado/a.

En caso que se ingrese una solicitud de autorizacién en una dependencia distinta a la que
debe conocer y resolver, igualmente se recepcionara la presentacion, se ingresara al
Sistema de Gestion Documental “Gesdoc”, y por dicha via, mediante oficio, debera
remitirse de inmediato a la oficina que corresponda para su resolucion.

Asignada la solicitud, el/la funcionario/a designado por el Jefe/a de Inspeccion, Director/a
Regional o Jefe/a de Departamento de Inspeccion debera ingresar con su “ClaveUnica” a
la plataforma MIBO, y en la pestafia “Ingreso Tramites”, seleccionar “Centralizacién de
Documentacion”
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Al seleccionar la opcién “Centralizacion de Documentacién” de la lista despegable, debera
ingresar el RUT de la empresa solicitante y pinchar “buscar”. A continuacion, se desplegara
la vista para el ingreso de la “ldentificacion del Empleador/a”, debiendo el funcionario
designado, completar los campos requeridos segun la informacion proporcionada por el
usuario en el formulario F-43.

En el evento que el dato precargado de “Nombre o Razdn Social”, no coincidan con el
sefialado en el formulario F-43, el funcionario debera verificar la informacion en la pagina

de consulta tributaria de terceros del Servicio de Impuesto Internos@, y en el evento que
exista una modificacién en la Razén Social, el/la funcionario/a a cargo debera remitir correo
electrénico a la casilla sistec_inspectivo@dt.gob.cl, solicitando la actualizacion de la Razén
Social en la base de datos de la plataforma MiBO, para posteriormente continuar con la
resolucion de la solicitud.

Del mismo modo, en el evento que, al ingresar los datos relativos al numero de la boleta de
depdsito (comprobante), aparezca Pop Up con la alerta de que el nimero de boleta ya fue
utilizado, es decir, asignado a otro empleador, se debera notificar desde la casilla NCC de
cada dependencia, a la casilla NCC registrada por el empleador, con copia al correo
electrénico senalado en el referido formulario, sefialandole que dicho comprobante ya fue
utilizado, por lo que debera acompaniar uno valido por el mismo monto, dentro del plazo de
5 dias habiles, contados desde el tercer dia habil desde la fecha de la emisidon del referido
correo, bajo apercibimiento de rechazar la solicitud.

4. CONDICIONES PARA AUTORIZAR LAS SOLICITUDES DE CENTRALIZACION DE
DOCUMENTACION LABORAL Y PREVISIONAL.

a) Individualizacién clara y precisa de las direcciones, faenas o lugares de trabajo
que se requieren centralizar.

Las direcciones, faenas o lugares de trabajo que cuya documentacion laboral de los
trabajadores que prestan servicios cuya centralizacién se solicitar autorizar, deben estar
claramente individualizada en el formulario/solicitud. Tratdndose de faenas o lugares de
trabajo transitorios, se debera precisar el plazo de duracion de la misma.
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En caso que la solicitud comprenda un total de direcciones, faenas o lugares de trabajo
que supere las 10, el solicitante debera adjuntar a su presentacion en formato digital, un
archivo en formado Word o PDF con la individualizacion de todos los lugares, en el formato
que se indica en la seccion VIl del Formulario F-43, a saber:

Ordenadas por regiones, desde norte a sur con informacién que se indica en columnas
siguientes. Si los lugares son mas de 10, se debera adjuntar archivo, en formato electrénico con
la informacién en archivo Excel o Word, con la misma estructura de este apartado, siendo de su
exclusiva responsabilidad sefalar los datos correctos.

Region Direccién (calle y N.°) Comuna

Si por seguridad y/o instrucciones propias del servicio en razén a politicas de Seguridad de
la Informacién no es posible acceder a la informacion en formato digital (pendrive, por
ejemplo), se debera requerir la informacién al correo electrénico sefalado en el F-43, para
que, en el plazo de 3 dias habiles, acompafie por la misma via, el archivo en formato Word
o PDF.

Cuando no sea posible indicar la ubicacion exacta, se consignara el nombre de la obra,
faena o puesto de trabajo, sefialando con la mayor certeza posible, la ubicacién geografica
y coordenadas geograficas, adjuntando a su presentacion imagen con la ubicacién
georreferenciada por medio de servicio web de ubicacidon georreferenciada (ejemplo
Google Maps): Ej. Camino Costero s/n, Ventanas, Puchuncavi, Region de Valparaiso,
Chile.

Es responsabilidad exclusiva de la empresa interesada la individualizacion correcta de esta
informacién.

b) El lugar para mantener centralizada la documentacidén original debe estar
claramente determinado.
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El lugar donde se centralizara la documentacion original que deriva de las relaciones de
trabajo puede corresponder a una dependencia de la empresa donde desarrolla su
actividad econdmica, donde tiene la administracién o pertenecer a un tercero, externo de
ésta.

c) Tener el solicitante registrado un correo electrénico en la Direcciéon del Trabajo
para notificaciones, comunicaciones y citaciones legales.

En conformidad a lo dispuesto en el inciso 1° del articulo 508 del Cddigo del Trabajo, el
empleador que solicite centralizar su documentacion laboral y previsional debera
forzosamente tener registrado su correo electrénico en la pagina web de la Direccién del
Trabajo, siendo dicha casilla de correo la Unica forma valida para efectuar notificaciones,
citaciones y comunicaciones legales que realice la Direccion del Trabajo para los efectos
de la solicitud planteada, como para cualquier tramite administrativo posterior.

La exigencia anterior, posibilitara el emplazamiento valido a través de correo electrénico
para el requerimiento de la documentacién laboral y previsional, segun lo dispone el
articulo 31 del DFL N° 2, de 1967.

d) Individualizaciéon de responsable que represente al empleador,_en virtud de lo
dispuesto en el articulo 4° inciso primero del Cédigo del Trabajo.

El empleador debera proporcionar el o los nombres de las personas en conformidad al
articulo 4° inciso primero del Codigo del Trabajo lo representen para estos efectos, junto a
sus correos electrénicos corporativos y numeros de teléfono.

Lo anterior, con la finalidad de garantizar el acceso oportuno a las copias digitalizadas,
comunicacion de una clave de acceso a la pagina web de la empresa, que posibilite dicho
acceso o bien, a la entrega de la documentacién laboral y previsional fotocopiada, las
cuales deberan siempre estar a disposicidn en la respectivas obras o faenas.

e) Ofrecimiento para mantener copias de la documentacién laboral y previsional en
los lugares de trabajo.

En el respectivo formulario, el empleador debera ofrecer mantener la documentacion
laboral y previsional en los lugares de trabajo, en fotocopias, copias digitalizadas o en
formato electrénico, con la sola exclusion de lo referido al registro de control de asistencia,
cuya documentacion original siempre debe permanecer en la faena.

f) Indicacién de la forma en que el empleador lleva el registro para controlar la
asistencia y horas de trabajo de los trabajadores.

En el acto de formular la solicitud, el empleador debera informar el medio por el cual se
dara cumplimiento al deber de registro de asistencia, en conformidad a lo dispuesto en el
articulo 33 del Cddigo del Trabajo, sea este, mediante libro de asistencia, reloj control o un
sistema especial de registro de asistencia, previamente autorizado por este Servicio.

g)_Cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 515 del Cédigo del Trabajo, relativo al
“Registro Electrénico Laboral.”

Atendida la complementacion que se produjo respecto al articulo 31 del Decreto con
Fuerza de Ley N° 2, de 1967, _del Ministerio del Trabajo y Previsién Social mediante el
Decreto N° 37 que “Aprueba Reglamento conforme a lo dispuesto en el inciso segundo del
articulo 515 del Codigo del Trabajo,_incorporado por la ley N° 21.327”, para efectos de la
correcta fiscalizacion del cumplimiento de los requisitos que impone esta Orden de

https://gesdoc.dirtrab.cl/exedoc/pages/verExpediente.seam 6/12



15/3/24, 16:05

Exedoc Visualizacién

Servicio, el solicitante debera dar cabal cumplimiento a la obligacién que dispone el articulo
515 del Cadigo del Trabajo.

5.0BSERVACIONES Y RECHAZO DE LA SOLICITUD DE CENTRALIZACION DE
DOCUMENTACION POR INCUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES.

Cuando la solicitud no cumpla con alguna de las condiciones indicadas en el numero 4) de
esta Orden de Servicio, se observara la solicitud de Centralizacion de Documentacion,
mediante Oficio Ordinario enviado por correo electrénico a la casilla NCC registrada por el
solicitante, con copia al correo electronico indicado en el formulario.

Se otorgara un plazo de 5 dias habiles, contado desde el tercer dia habil desde la fecha de
la emisién del referido correo, para que el interesado acredite el cumplimiento integro de
las condiciones observadas, bajo apercibimiento de tener por desistida la solicitud, en
virtud de la facultad que consagra el articulo 31 de la ley N° 19.880.

Subsanadas las observaciones realizadas en el plazo concedido, no sera necesario pagar
un nuevo derecho para seguir con el tramite, continuando con su tramitacion administrativa
por el s6lo mérito de la subsanacién. Por el contrario, en caso de no corregir lo observado,
se rechazara la solicitud, emitiéndose la resolucion correspondiente, siendo notificada via
correo electrénico, conforme dispone el articulo 508 del Codigo del Trabajo.

6. PLAZO PARA RESOLVER LA SOLICITUD DE CENTRALIZACION DE
DOCUMENTACION LABORAL Y PREVISIONAL.

Las solicitudes de centralizacion de documentacion laboral y previsional deberan
resolverse dentro de un plazo no superior a treinta dias habiles, contados desde la fecha
de presentacion de la solicitud.

En todo caso, en tanto no se notifique la Resolucién que autoriza la Centralizacion de
Documentacién o el rechazo de la misma, no sera exigible para el empleador el deber de
mantener toda la documentacion laboral y previsional en las direcciones, faenas o lugares
de trabajo objeto de la solicitud.

Para beneficiarse de lo anterior, es deber del empleador informar y acreditar ante el
funcionario fiscalizador, al momento de que éste inicia el procedimiento de fiscalizacion que
la solicitud de centralizaciéon de documentacién se encuentra en tramite, exhibiendo copia
del Formulario F-43, debidamente timbrada por la Oficina de Gestion Documental de la
Oficina receptora de la Direccién del Trabajo que corresponda.

7. REVOCACION DE LA AUTORIZACION DE CENTRALIZACION.

El Jefe/a del Departamento de Inspeccidon, a los Sres./as Directores/as Regionales e
Inspectores/as Provinciales y Comunales del Trabajo, estan facultados para revocar
cualquier resolucion de autorizacion de centralizacidn de documentacion cuando, mediante
fiscalizacion, se detectase que alguna de las circunstancias declaradas por el empleador
en su solicitud, no sean efectivas o las mismas sufran alteraciones, y con ello se incumplan
los criterios y requisitos que permitieron otorgar tal autorizacion, sin perjuicio de las
sanciones administrativas que correspondan a cada uno de los incumplimientos
detectados.

También se procedera a la revocacion de la autorizacién en caso que, verificado un
procedimiento de fiscalizacion, se constaté que el empleador no cumplié con la obligacion
de mantener en el lugar de trabajo copias digitalizadas, en formato electrénico o fotocopias
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de los documentos laborales y previsionales, o no proporcione los medios electrénicos
necesarios para efectuar la revision de ésta (internet, computadores).

Para revocar una autorizacion, el/la funcionario/a encargado/a, debera ingresar con su
“ClaveUnica” a la plataforma MiBO, y en la pestafia “Consulta al Tramite”, seleccionar de la
lista desplegable, “Centralizacion de Documentos (Revocacién)”.

= -

x
Blenvenido a Mi (&) CEE—

Al seleccionar la opcién “Centralizacion de Documentos (Revocacion)”, debera ingresar el
RUT de la empresa y pinchar “buscar”. A continuacién, se desplegara la vista con las
resoluciones de centralizacidon que tenga la empresa. Desde la grilla, podra buscar la

resolucion que desea revocar, y en el encabezado “Acciones” pinchar el icono “@.

En la vista “Revocacion de Centralizacion”, debera de la lista desplegable, seleccionar el
motivo de revocacion y posteriormente ingresar el Numero de la Fiscalizacion que sustenta
el hecho y pinchar el botén “Revocar”. Posteriormente podra visualizar la Resolucion de
Revocacion en el encabezado acciones, al pinchar el icono visualizar, para luego
descargarla y notificarla al correo electrénico NCC registrado por el usuario.

8. VIGENCIA DE LA RESOLUCION.

La vigencia de la Resolucidén que autoriza la centralizaciéon de la documentacion laboral y
previsional sera por el plazo de 1 (un) afio contado desde la fecha de notificacion de la
Resolucion.

9. NOTIFICACION DE LA RESOLUCION QUE AUTORIZA LA CENTRALIZACION DE LA
DOCUMENTACION. TRAMITACION POSTERIOR.

Emitida la Resolucion que autoriza la Centralizacion de la Documentacién laboral y
previsional, correspondera notificar la Resolucién, remitiendo copia de la misma a la
empresa solicitante, al correo electronico NCC que tenga registrado en el sitio web de la
Direccion del Trabajo, en conformidad a lo dispuesto en los articulos 508 del Codigo del
Trabajo.
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10. OBLIGACIONES Y CONSIDERACIONES QUE DEBE CUMPLIR EL EMPLEADOR O
QUE DEBE TENER EN CUENTA UNA VEZ AUTORIZADA LA CENTRALIZACION DE
DOCUMENTACION LABORAL Y PREVISIONAL.

a) Mantener siempre copia de la Resolucién que autoriza la Centralizaciéon en cada
lugar de trabajo.

Es obligacion de la empresa mantener en cada uno de los lugares de trabajo o faenas
autorizadas, copia legible de la resoluciéon que autoriza la centralizacion de documentacion,
a fin de que sea exhibida al fiscalizador en caso de que se efectie un procedimiento
inspectivo.

b) Mantener copia de la documentacién laboral y previsional actualizada y legible.

De acuerdo con los términos en que se haya otorgado la autorizacién para centralizar dicha
documentacion, sera de exclusiva responsabilidad del empleador que ésta se encuentre
debidamente actualizada, es decir, que sea el fiel reflejo de la original.

Si la empresa no cumple con la obligacion de mantener la documentacién laboral y
previsional en fotocopias, copia digitalizadas o en formato digital, o no proporcione los
medios electrénicos necesarios para efectuar la revision de ésta, constituira infraccién a lo
dispuesto en el inciso 2° del articulo 31, del D.F.L. N° 2, de 1967, sin perjuicio de la
eventual revocacion de la Resolucion de Centralizacion, segun la letra ¢) de este niumero,
una vez que la resolucion de multa esté ejecutoriada. Lo propio ocurrird en caso que la
empresa no cumpla con la obligacion de ingresar la informacién actualizada en el Registro
Electrénico Laboral, de acuerdo a los plazos de exigibilidad que contempla el Decreto N°
37 que Aprueba Reglamento conforme a lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 515
del Codigo del Trabajo.

Por otra parte, si la documentacion no esta actualizada se deberan cursas las multas
generales que el Codigo del Trabajo determina, segun proceda.

c) La resolucion que autoriza la centralizacion de la documentacion laboral y
previsional es siempre condicional.

Toda resolucién de centralizacién de documentacion es otorgada bajo la condicién de
cumplir permanentemente con los requisitos y criterios determinados por la Direccién del
Trabajo para su otorgamiento. Por lo anterior, frente al incumplimiento de las condiciones
que justificaron su otorgamiento, la Direccidon del Trabajo puede proceder a revocar la
autorizacidén en caso que concurra una de las siguientes circunstancias:

e No mantener la documentacion laboral y previsional ofrecida en fotocopia, copia
digitalizada o formato digital;

e Mantener la informacion en un formato distinto al ofrecido y consignado en la
Resolucion de Centralizacion

¢ No proporcionar acceso o no proporcionar los medios electronicos para la revision de
las copias digitalizadas, o en formato digital, o no mantener fotocopias de la
documentacién laboral y previsional, segun esté determinado en la correspondiente
Resolucion de Centralizacion.

e No corresponder los establecimientos, sucursales o faenas por los que se solicita
centralizacion de documentacion.

e No corresponder el tipo de registro de asistencia al informado y sefialado en
Resolucion de Centralizacion.

¢ No corresponder el lugar donde se centralizara la documentacién, al sefalado en la
Resolucion.
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¢ No mantener actualizada la documentacion laboral conforme lo dispuesto en el inciso
2° del articulo 515 del Cédigo del Trabajo.

11. INCIDENCIA EN LA FISCALIZACION

a) En la etapa de preparacién de la fiscalizacion

A objeto de facilitar el procedimiento de fiscalizacién a realizar, en la fase de preparacion
de la visita, el/la fiscalizador/a debera informarse en el archivo de cada Inspeccion, o en el
sistema que se implemente para tal efecto, si existe una resolucion de centralizacion
autorizada, a fin de tomar las medidas que diere lugar.

No obstante lo anterior, constituido en el lugar a fiscalizar, el/la fiscalizador/a debera
siempre consultar por la existencia de autorizacién de centralizacion de documentacion.

b) En la etapa de la visita a terreno

El/la fiscalizador/a debera considerar si la empresa fiscalizada cuenta o no con
autorizacién para centralizar la documentacion, y si en dicha autorizacién se establecio la
mantencion de fotocopias o el acceso a copias digitalizadas de la documentacion.

Si existe autorizacion y en ella se sefiala que se obtendra acceso a copias digitalizadas,
significa que, por parte de la empresa existié el ofrecimiento de dicha modalidad, por lo
que sera de su responsabilidad proporcionar al/a la fiscalizador/a los medios tecnoldgicos
que le permitan el acceso a tal documentacion, ya sea facilitdndole el uso de un notebook
0 equipo computacional, para que efectue la revision en pantalla en el mismo lugar
fiscalizado, o proporcionandole pendrives o similares donde esté contenida Ia
documentacion requerida y digitalizada, respecto de los trabajadores de la obra, faena,
sucursal, establecimiento o lugar de trabajo fiscalizado, de modo que pueda ser revisada
posteriormente en la Inspeccidn.

También, la empresa podra proporcionar una clave de acceso a una pagina web o
aplicacién informatica en linea, que permita el acceso a la documentacion digitalizada
desde el lugar fiscalizado o desde la Inspeccion.

Por otra parte, si de acuerdo con lo sefialado en la respectiva Resolucion de
Centralizacién, no se ha ofrecido mantener copia digitalizada, corresponde la revision
pertinente en el respectivo lugar de trabajo de la documentacion laboral y previsional
fotocopiada.

c) No mantener o no presentar las fotocopias de documentaciéon laboral y
previsional, o dificultar u obstaculizar el acceso a las copias digitalizadas de dicha
documentacion

Se sancionara conforme a la regla general, debiendo, el/la fiscalizador/a consignar este
hecho en el informe, a fin de que la Unidad de Fiscalizacion prepare un oficio para la firma
del Jefe/a de la Oficina, informando al ente resolutor respectivo de lo ocurrido, en caso de
ser diferente de esa Oficina, para la eventual revocacion de la resolucién respectiva.

12. VIGENCIA ORDEN DE SERVICIO.
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La presente Orden de Servicio, regira a partir del dia 18 de marzo de 2024, quedando
desde esa fecha, sin efecto las reglamentaciones contenidas en la Orden de Servicio N°
01 de fecha 26.01.2010. Asimismo, deberan modificarse aquellos actos instructivos, en lo
pertinente, a fin de mantener concordancia con lo instruido por la presente.

13. NORMAS TRANSITORIAS.

13.1 A contar de la vigencia de la presente Orden de Servicio, las Resoluciones de
Centralizacion que se soliciten en las distintas dependencias, seran autorizadas por el Jefe
del Departamento de Inspeccion. Lo anterior, hasta que concluya el proyecto denominado
“Visador/Firmador”, el cual permitird que los Directores/as Regionales e Inspectores/as
Provinciales y Comunales del Trabajo, de conformidad a las Resoluciones Exentas N° 12,
de 07 de enero de 2015 y N° 46 de 20 de enero de 2010, visen y firmen las resoluciones de
sus respectivas jurisdicciones.

Que, a contar de la fecha en que se informe la disponibilidad del proyecto
“Visador/Firmador”, todas aquellas resoluciones que no incluyan mas de una region,
deberan ser visadas y firmadas por los respectivos Directores/as Regionales e
Inspectores/as Provinciales y Comunales del Trabajo.

13.2 Las empresas que cuenten con una autorizacion para centralizar documentacion
laboral y previsional en conformidad a los criterios establecidos en la Orden de Servicio N°
1 de 26 de enero de 2010, tendran un plazo de seis meses, contados desde la entrada en
vigencia de la presente Orden de Servicio para solicitar la autorizacion de centralizaciéon de
documentacién en términos que se ajuste a la regulacion que consagra este marco
instruccional.

Transcurrido el plazo de seis meses indicados precedentemente, atendido el cambio de
circunstancias en cuanto a regulacion del procedimiento de autorizacion de centralizacion
de documentacion laboral y previsional, se torna necesario ejercer la facultad contemplada
en el articulo 61 de la ley N° 19.880, revocandose todas las autorizaciones de
centralizacion anteriores a la entrada en vigencia de la presente Orden de Servicio.

14. DIFUSION.

Los Directores(as) Regionales del Trabajo y los Inspectores Provinciales y Comunales del
Trabajo deberan poner en conocimiento de todos los funcionarios de su dependencia la
presente Orden de Servicio.

m El formulario estara disponible en la ficha del tramite del portal web de la Direccion del Trabajo (www.direcciondeltrabajo.cl).

@ https://zeus.sii.cl/cvc/ste/ste.html

Saluda atte. a Usted
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PABLO MARCIAL ZENTENO MUNOZ
DIRECTOR NACIONAL DEL TRABAJO
OFICINA DIRECTOR

PZM /FQV /JMC / DRM /DRM/HER /ASA/ mid

Distribucion:

DIRECCIONES REGIONALES DEL TRABAJO.

INSPECTORES/AS PROVINCIALES Y COMUNALES DEL TRABAJO.
UNIDAD DE GESTION Y CONTROL DE PROCEDIMIENTOS
UNIDAD DE PLANES Y SISTEMAS TECNOLOGICOS

SECRETARIA DEPARTAMENTO DE INSPECCION

OFICINA DE PARTES

Este documento ha sido firmado electrénicamente
de acuerdo con la ley N° 19.799. Para verificar la
integridad y autenticidad de este documento debe
escanear el codigo QR de verificacion.

PABLO MARCIAL ZENTENO MUNOZ

DIRECTOR NACIONAL DEL TRABAJO
MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
DIRECCION DEL TRABAJO
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